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ALLEGATO 3 

MODULO UNICO PRECONTRATTUALE (MUP) PER I PRODOTTI ASSICURATIVI 

 
Il distributore ha l’obbligo di consegnare/trasmettere al contraente il presente Modulo, prima della sottoscrizione della 
proposta o del contratto di assicurazione. Il documento può essere fornito con modalità non cartacea se appropriato 
rispetto alle modalità di distribuzione del prodotto assicurativo e il contraente lo consente (art. 120-quater del Codice delle 
Assicurazioni Private). 

 
SEZIONE I 

Informazioni generali sul distributore che entra in contatto con il contraente 

 
Gli estremi identificativi e di iscrizione del distributore possono essere verificati consultando il Registro Unico 

degli Intermediari (RUI) sul sito internet dell’IVASS (www.ivass.it) 
 

a. UniCredit S.p.A. iscritta in data 4 agosto 2010 alla sezione D del Registro Unico degli Intermediari Assicurativi 
e Riassicurativi in qualità di intermediario principale, con il n° D000350184 

b. Sede Sociale e Direzione Generale: Piazza Gae Aulenti 3 - Tower A - 20154 Milano 
c. Recapito telefonico: 800.323285; indirizzo internet: www.unicredit.it; indirizzo di posta elettronica certificata: 

polizzeassicurative@pec.unicredit.eu 

d. Siti internet attraverso cui avviene la promozione e il collocamento dei contratti di assicurazione: www.unicredit.it; 
www.buddy.unicredit.it; www.buddyunicredit.it; www.unicredit.it/it/corporate.html; www.unicreditleasing.it 

e. L'IVASS è l'Autorità competente alla vigilanza sull’attività di distribuzione svolta dagli intermediari iscritti nel Registro 
Unico degli Intermediari Assicurativi e Riassicurativi. 

 
SEZIONE II 

Informazioni sul modello di distribuzione 

 
a. UniCredit S.p.A. in qualità di intermediario principale, agisce in nome e per conto di UniCredit Allianz Assicurazioni S.p.A. 

b. UniCredit S.p.A. distribuisce il contratto sulla base di un accordo di collaborazione orizzontale1 con UniCredit Leasing 
iscritta alla sezione D del Registro Unico degli Intermediari Assicurativi con il n. D000199761 in data 3 settembre 2007 
con il ruolo di incaricato alla distribuzione da parte di Allianz S.p.A., CNP Vita Assicura S.p.A., Groupama Assicurazioni 
S.p.A., UnipolSai Assicurazioni S.p.A. e Società Reale Mutua Di Assicurazioni. 

______________________ 

 

 
 

 

 

 

 

         

 

 

 

 

 

 

 

 
 
             ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

1 Articolo 22, comma 10 del decreto-legge 18 ottobre 2012, n. 179, convertito nella legge 17 dicembre 2012, n. 221 

http://www.ivass.it/
http://www.ivass.it/
https://www.unicredit.it/
mailto:polizzeassicurative@pec.unicredit.eu
http://www.unicredit.it/
http://www.buddy.unicredit.it/
http://www.buddyunicredit.it/
http://www.unicredit.it/it/corporate.html
http://www.unicreditleasing.it/


ALLEGATO 3 MUP - PRODOTTI BANCASSURANCE - Ed. 03/2026 –                                                                           

Mod. BU4309/03 – Pag. 2/3 

 

 

 
SEZIONE III 

Informazioni relative a situazioni di potenziale conflitto d’interesse 

 
a. UniCredit S.p.A, in qualità di intermediario principale, detiene una partecipazione, diretta o indiretta, pari o superiore 

al 10% del capitale sociale o dei diritti di voto delle seguenti imprese di assicurazione: UniCredit Life Insurance S.p.A., 
UniCredit Allianz Assicurazioni S.p.A., UniCredit Vita Assicurazioni S.p.A.; 

b. Nessuna impresa di assicurazione, o sua controllante, detiene una partecipazione, diretta o indiretta, pari o superiore 
al 10% del capitale sociale o dei diritti di voto di UniCredit S.p.A. 

 
SEZIONE IV 

Informazioni sull’attività di distribuzione e consulenza 

 
Con riguardo al contratto proposto, UniCredit S.p.A: 

a. non fornisce consulenza ai sensi dell’art. 119-ter comma 3 del Codice delle Assicurazioni Private 

b. non fornisce consulenza fondata su un’analisi imparziale e personale ai sensi dell’art. 119-ter comma 4 del Codice 
delle Assicurazioni Private 

c. distribuisce contratti in assenza di obblighi contrattuali che gli impongano di offrire esclusivamente i contratti di una o più 
imprese di assicurazione; l’informazione della denominazione delle imprese con cui UniCredit S.p.A. ha rapporti d’affari 
è pubblicata sul sito internet www.unicredit.it. Il cliente ha facoltà di richiederne la consegna direttamente in filiale. 

d. fornisce ogni altra informazione utile a garantire il rispetto delle regole di trasparenza previste dall’art. 119-bis, comma 
7 del Codice delle Assicurazioni Private 

 
SEZIONE V 

Informazioni sulle remunerazioni 

 
a. Per l’attività di distribuzione assicurativa concernente i contratti di assicurazione della responsabilità civile auto, 

UniCredit S.p.A. percepisce dall’Impresa di Assicurazione emittente provvigioni pari al 13% del premio comprensivo di 
imposte e contributi. Per l'attività di distribuzione assicurativa la remunerazione percepita da UniCredit S.p.A. potrebbe 
essere rappresentata anche da altri tipi di compensi non monetari ricevuti in virtù dell'attività di intermediazione 
assicurativa svolta (a titolo esemplificativo: eventi di formazione).  

 
SEZIONE VI 

Informazioni sul pagamento dei premi 

 
a. È stata stipulata da UniCredit S.p.A. una fideiussione bancaria idonea a garantire una capacità finanziaria pari al 4 per 

cento dei premi incassati, con un minimo di euro € 23.480. Tale importo è soggetto ad aggiornamento annuale, tenuto 
conto delle variazioni dell’indice dei prezzi al consumo pubblicato da Eurostat 

b. le modalità di pagamento dei premi ammesse sono le seguenti: 

1. assegni bancari, postali o circolari, muniti della clausola di non trasferibilità, intestati o girati all’impresa di 
assicurazione oppure al distributore, espressamente in tale qualità 

2. ordini di bonifico, altri mezzi di pagamento bancario o postale, inclusi gli strumenti di pagamento elettronici, anche 
nella forma on line, che abbiano quale beneficiario uno dei soggetti indicati al precedente punto 1 

3. denaro contante, esclusivamente per i contratti di assicurazione contro i danni del ramo responsabilità civile auto 
e relative garanzie accessorie (se e in quanto riferite allo stesso veicolo assicurato per la responsabilità civile auto), 
nonché per i contratti degli altri rami danni con il limite di settecentocinquanta euro annui per ciascun contratto 

Per le modalità di pagamento specifiche di ciascun prodotto si rimanda al relativo Set Informativo. 

 
 
   ___________________________________________________________________________________________________ 

http://www.unicredit.it/
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SEZIONE VII 

Informazioni sugli strumenti di tutela del contraente 

 

a. Ferma restando la possibilità di rivolgersi all’Autorità Giudiziaria, è possibile inoltrare reclamo per iscritto: 

- a UniCredit S.p.A. all’attenzione dell’Ufficio Reclami a mezzo lettera raccomandata A/R all'indirizzo Via Del Lavoro 
42 - 40127 Bologna, o per via telematica alla casella reclami@unicredit.eu, alla casella di posta elettronica certificata 
reclami@pec.unicredit.eu, o a mezzo fax al numero +39 051.6407229 o infine compilando l'apposito form presente 
sul sito; 

o 

- all'impresa di assicurazione preponente, il cui indirizzo è reperibile nei DIP aggiuntivi o nel sito dell'IVASS (Uffici 
reclami delle imprese) o accedendo al sito internet dell'impresa stessa. 

Il contraente, qualora non dovesse ritenersi soddisfatto dall'esito del reclamo o in caso di assenza di riscontro da parte 
di UniCredit S.p.A. o dell'impresa di assicurazioni preponente entro il termine di legge, ha la facoltà di rivolgersi all'IVASS 
secondo quanto indicato nei DIP aggiuntivi; 

b. Il contraente ha la facoltà di: 

- presentare ricorso all’Arbitro Assicurativo, qualora non dovesse ritenersi soddisfatto dall’esito del reclamo 
presentato all’intermediario e/o all’impresa di assicurazione o in caso di assenza di riscontro entro il termine di 
legge. Il ricorso potrà esser presentato tramite il portale disponibile sul sito internet dello stesso 
(www.arbitroassicurativo.org), dove è possibile consultare gli ulteriori requisiti di ammissibilità, le informazioni 
relative alle modalità di presentazione del ricorso e ogni altra indicazione utile; 

- avvalersi di altri eventuali sistemi alternativi di risoluzione delle controversie previsti dalla normativa vigente indicati 
nei DIP aggiuntivi. 

 

 
SEZIONE VIII 

Informazioni sul diritto all’oblio oncologico 

 
L’intermediario comunica che:  
 

a. nel caso di stipula o rinnovo di contratti assicurativi, è possibile esercitare il diritto all’oblio oncologico previsto 
dall’articolo 2 della Legge 7 dicembre 2023, n. 193. Tale diritto consente alle persone guarite da una patologia 
oncologica di non fornire informazioni, né sottoporsi ad accertamenti sanitari in merito alla pregressa malattia quando 
il trattamento attivo della stessa si sia concluso, senza episodi di recidiva, da più di dieci anni oppure cinque nel caso 
di patologia insorta prima del compimento del ventunesimo anno di età. Per alcune patologie oncologiche sono previsti 
termini inferiori. Salvo che per i prodotti assicurativi relativi alla responsabilità civile auto, si rinvia al DIP aggiuntivo per 
i dettagli e le modalità di esercizio;  

b. le clausole contrattuali stipulate in contrasto con le disposizioni sul diritto all’oblio oncologico di cui all’art. 2 commi da 
1 a 5 della Legge 7 dicembre 2023 n. 193 sono nulle, fatta salva l’efficacia e la validità del contratto. La nullità opera 
soltanto a vantaggio del contraente o del soggetto assicurato ed è rilevabile d’ufficio in ogni stato e grado del 
procedimento. 
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