
FACOLTA' Filiale

Servizio Clienti

Numero Verde 800.57.57.57 (dall'estero

+39.02.33408973 con tariffa telefonica

ordinaria) Entrambi i numeri sopraindicati

saranno attivi 24 ore su 24 e 7 giorni su 7

con possibilità di parlare con un operatore

dal lunedì al venerdì tra le ore 08:00-22:00 e

il sabato tra le ore 09:00-14:00, o ai recapiti

tempo per tempo indicato sul sito

www.unicredit.it

Servizio di Banca

Multicanale - via

Internet

Attivazione/Disattivazione/Revoca Pacchetto x

(presso la quale è radicato il

rapporto)

x

Invio corrispondenza del Cliente verso la Banca

x

posta su supporto cartaceo all'

indirizzo della filiale presso cui

è intrattenuto il rapporto

Recesso Cliente
x

per posta / presso la filiale

dov'è radicato il rapporto

Operazioni di pagamento disposte dal Cliente Pagatore x x

Revoca operazioni di pagamento disposte dal cliente Pagatore x x

Operazioni di pagamento disposte su iniziativa del Beneficiario o per suo tramite x

Revoca Operazioni di pagamento disposte su iniziativa del Beneficiario o per suo

tramite
x x x

Notifica e rettifica di Operazioni non Autorizzate o non Correttamente Eseguite x

(bonifico online)

Sezione III - Parte I - Art. 6 Notifica e Rettifica di Operazioni non Autorizzate o non Correttamente Eseguite

TABELLA MODALITA' DI ESERCIZIO DELLE FACOLTA' CONTRATTUALI DEL CONTO

Sezione I - Art. 9 Interessi - Chiusura del Conto - Recesso - Solidarietà delle obbligazioni - Imputazione dei pagamenti

Sezione III - Parte I - Art. 3 Rilascio e revoca del consenso per l'esecuzione dell'Operazione di Pagamento

GLOSSARIO - Art. 3 Pacchetto Bonifici SEPA online illimitati

Sezione I - Art. 5 Corrispondenza


